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Résumé:

Le mouvement des
relations humaines est issu d’une
serie d’expériences, devenues
célebres, menées dans les usines
de la western Electric a
Hawthorne (1924-1933).

Ces expériences avaient pour

objectif d’étudier !’influence des
conditions mateérielles du travail
sur la productivité des ouvrieres.

Une longe serie
d’expérience fut menée dans ce
but sur un petit groupe
d’ouvrieres volontaires. Au terme
de ces expériences, il apparut
que tous les changements
conduisaient a des résultats
identiques démontrant ainsi que
[’augmentation de la production
n’était pas due aux changements
des conditions matérielles.
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